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Wir sind deutschlandweit ein führender Anbieter für herstellerunabhängige Drucklösungen. Mit 
unseren Managed Print Services (MPS) optimieren wir Druck- und Dokumenten-Prozesse und 
bieten unseren Kunden einen Rundumservice in der Durchführung unternehmensweiter 
Konzepte.  
Zu unserem Produktportfolio zählen umfassende Beratungsleistungen, die Installation 
maßgeschneiderter Softwarelösungen, die Lieferung der passenden Hardware inkl. 
Verbrauchsmaterialien sowie Mitarbeiterschulungen und bundesweite Serviceleistungen.  
Mit unseren Lösungen schaffen wir mehr Datensicherheit, Kostentransparenz und 
Prozesseffizienz bei unseren Kunden. 
Unser Unternehmen wurde 1992 gegründet und hat seinen Hauptsitz in Rodgau-Jügesheim im 
Rhein-Main-Gebiet, südlich von Frankfurt. 
 

 
Wir suchen: 

 

Service-Techniker (m/w/d) in Vollzeit 

Deine Aufgaben: 

 Reparaturen insbesondere an Druckern im Rahmen der Gerätegarantie 
 Unterstützung unserer Kunden vor Ort und Remote 
 Konfiguration und Installation von Arbeitsplatzumgebungen  
 Einweisung und Schulung unserer Kunden 
 Auslieferung und Erstinbetriebnahme verschiedener Gerätetypen (z.B. Drucker und   
 mobile Arbeitsplätze) 
 Durchlaufende Dokumentation der Meldungen und Lösungen 
 Analyse technischer Probleme und Zusammenhänge und Erstellen von Fehlerreports 
 Aktives Tracking von Serviceaufträgen 
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Dein Profil: 
 
 Abgeschlossene Berufsausbildung 
 Technische Erfahrung idealerweise im Vor-Ort-Service  
 Die Bereitschaft sich weiter Qualifizieren zu lassen 
 Problemlösungskompetenz 
 Selbständige und sorgfältige Arbeitsweise 
 Soziale Kompetenz und Teamfähigkeit 
 Führerschein Klasse B 
 Hohe Affinität zu technischen Produkten, gerne auch praktisch mit dem  
 Schraubendreher 
 Ausgeprägter Dienstleistungsgedanke 
 Eine lösungsorientierte und strukturierte Vorgehensweise 
 Flexibilität und Engagement 
 Sicherer Umgang mit dem MS-Office Paket 

 
 
Das bieten wir Dir: 

 Eine abwechslungsreiche Tätigkeit 
 Einen krisensicheren Arbeitsplatz mit unbefristetem Arbeitsvertrag 
 Eine leistungsgerechte Vergütung 
 Ein Umfeld zur persönlichen und fachlichen Weiterentwicklung 
 Ein attraktives Bonusprogramm 
 30 Urlaubstage pro Jahr 

 
 

Haben wir Dein Interesse geweckt? 
 
Dann sende bitte Deine vollständigen Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse & 
Zertifikate) mit Angabe Deines frühesten Eintrittstermins und Deiner Gehaltsvorstellung an 
bewerbung@csp-gmbh.de . 
 
CSP Computer-Schnittstellen-Peripherie GmbH 
Justus-von-Liebig-Straße 5 
63110 Rodgau-Jügesheim 

www.csp-gmbh.de 
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